Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management

GRI-Index

Uber diesen Bericht

Mit dem Nachhaltigkeitsbericht zum Geschaftsjahr 2018 veroffentli-
chen wir zum achten Mal in Folge jahrlich Informationen zu sozialen,
okologischen und Governance-Themen innerhalb des Konzerns. Unser
Nachhaltigkeitsbericht wurde gemall den Standards der Global Re-
porting Initiative (GRI) sowie dem Branchenzusatz fiir den Finanz-
dienstleistungssektor erstellt.

Dieser Bericht wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards:
Option , Kern* erstellt. Eine externe Priifung des Berichts wurde nicht
vorgenommen.

Um das Informationsbediirfnis unserer Stakeholder und der Rating-
agenturen moglichst vollstindig zu erfiillen, stellen wir dartiber hinaus
zusitzliche Informationen zur Verfiigung. Der Berichtszeitraum ist der
1. Januar bis 31. Dezember 2018. Bedeutende Entwicklungen des Jah-
res 2019 sind bis zum Redaktionsschluss im Oktober 2019 berticksich-
tigt. Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich die Angaben auf
den gesamten Konzern. Unser letzter Nachhaltigkeitsbericht wurde im
September 2018 veroffentlicht. Weitere Informationen zum Thema
Nachhaltigkeit werden unterjahrig auf unserer Website sowie regel-
makig im Konzerngeschaftsbericht veroffentlicht.

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht spiegelt die fiir uns wesentli-
chen Themen und Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklung
wider. Er berticksichtigt die Anforderungen der Stakeholder, die fiir
das Unternehmen von groBer Bedeutung sind. Dem Bericht liegen die
Prinzipien der Wesentlichkeit, der Einbeziehung von Stakeholdern,
des Nachhaltigkeitskontexts und der Vollstindigkeit zugrunde.

Die fiir uns wesentlichen Themen haben wir in einer 2014 durchge-
fithrten Materialitatsanalyse ermittelt; diese wurde 2018 tiberpriift und
angepasst.

GRI-Angaben

102-49 , 102-50 , 102-51, 102-52 , 102-54 , 102-56
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Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index

Erhebungsmethoden und Berechnungsgrundlagen fiir
die Daten

Sofern es nicht anders ausgewiesen ist, berichten wir iiber unsere
konzernweiten Aktivitaten.

Die konzernweite Mitarbeiterzahl bezieht bis einschlieflich 2015 nur
die Mitarbeiter ein, die in Konzerngesellschaften tatig waren, die dem
operativen Versicherungsbetrieb zuzuordnen sind. Seit 2016 werden
die Mitarbeiter aller in den Abschluss des Hannover Riick-Konzerns
einbezogenen Unternehmen erfasst. Deshalb sind die konzernweiten
Mitarbeiterzahlen des Jahres 2016 nur bedingt mit denen der Vorjahre
vergleichbar. Die Mitarbeiterkennzahlen ermitteln wir nach Képfen.
Dabei betrachten wir den Konsolidierungskreis nach den Vorschriften
des IFRS 10 ,,Consolidated Financial Statements” auf der Grundlage
eines einheitlichen Konsolidierungsmodells fiir alle Unternehmen, das
Beherrschung unabhéngig davon definiert, ob sie von gesellschafts-
rechtlichen, vertraglichen oder wirtschaftlichen Gegebenheiten ent-
steht. Konzernunternehmen werden ab dem Zeitpunkt konsolidiert, an
dem die Hannover Riick die Beherrschung iiber sie erlangt. Die Ge-
samtzahl der Mitarbeiter enthdlt ebenfalls die Auszubildenden am
Standort Hannover. Mit der Bezeichnung Mitarbeiter sind ausschlief3-
lich die Angestellten des Hannover Riick Konzerns gemeint und keine
Subkontraktoren oder freie Mitarbeiter.

Die berichteten Umweltkennzahlen beziehen sich auf den Standort
Hannover (Abdeckungsgrad: rund 43 % der Mitarbeiter weltweit). Wir
verwenden intern erhobene Daten aus unterschiedlichen Abteilungen
sowie die Verbrauchsangaben, die wir den Abrechnungen unseres
Strom- und Wérmeversorgers entnehmen. Zur Berechnung unseres
CO,-Ausstoles aus Dienstreisen iibernehmen wir die Berechnungen
unseres Dienstleisters AirPlus und der Deutschen Bahn AG. Zur Be-
rechnung des CO,-AusstoRes aus Fernwéarme legen wir die spezifi-
schen Emissionsfaktoren von enercity zugrunde. Werte fiir Papier er-
halten wir von unserem Lieferanten. Um eine bessere Lesbarkeit zu
gewdhrleisten, wurde auf geschlechterspezifische Doppelnennungen
verzichtet und stattdessen die mannliche Schreibweise gewihlt.


http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2019/nb/German/9060/.html?entry=49&letterShow=I

Vorstandsvorwort

Unternehmensprofil

GRI-Inhaltsindex

Managementansatze

Strategie und Management

Governance und Dialog

Produktverantwortung

GRI 103: Managementansatze

Mitarbeiter

Umwelt und Soziales

Wesentliche Themen 103-1
Relevanz Relevanz 103-2 103-3
Seitenverweis innerhalb  auRerhalb Seitenverweis Seitenverweis
des des
Konzerns  Konzerns
Governance und
Dialog
Verantwortungsvolle Verantwortungsvolle X X Verantwortungsvolle Nachhaltigkeitsziele und
Unternehmensfiihrung Unternehmensfiihrung Unternehmensfiihrung -maBnahmen 2018 - 2020
Compliance
Compliance-Struktur und
-Bericht
Gesetzliche P
. | Nachhaligkelbziele od,
Compliance Compliance X X Organisation und Prozess
Datenschutz und . des Risikomanagements
Informationssicherheit
Sanktionen
Geschaftsgrundsatze
- Nachhaltigkeitsziele und
Risikolandschaft B B
Risikomanagement Risikomanagement X X Organisation und Prozess OTSSQ;Z?(?: Er?;?’rozzoezs(s)
des Risikomanagements des Risikomanagements
Stakeholderdialog Stakeholderdialog X X Dialogformen Ng;gs:mﬁgﬁ'%ﬂg% gggo
Produkt-
verantwortung
Nachhaltigkeitsziele und
Risikoexpertise Risikobewertung und X X Risikobewertung und -malnahmen 2018 - 2020
Istkoexperti Risikoexpertise Risikoexpertise Risikobewertung und
Risikoexpertise
; Nachhaltigkeitsziele und
\I\/Ia;:hhslt;gﬁ . Nachhaltige X X Nachhaltige -malnahmen 2018 - 2020
/ersicherungs Versicherungsldsungen Versicherungslosungen Nachhaltige
I6sungen Versicherungslésungen
Nachhaltigkeitsziele und
ESG im Asset Nachhaltigkeit im Asset X X Nachhaltigkeit im Asset -maRnahmen 2018 - 2020
Management Management Management Nachhaltigkeit im Asset
Management
I . L S Kundenorientierung und
Kundenorientierung / Kundenorientierung und X X Kundenorientierung und —sufriedenheit

zufriedenheit

-zufriedenheit

-zufriedenheit

Strategiezyklus 2018-2020
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Vorstandsvorwort

Unternehmensprofil

Strategie und Management

Governance und Dialog

Produktverantwortung Mitarbeiter

GRI 103: Managementansatze

Umwelt und Soziales

GRI-Index

Wesentliche Themen 103-1
Relevanz ~ Relevanz 103-2 103-3
Seitenverweis innerhalb  auRerhalb Seitenverweis Seitenverweis
des des
Konzerns  Konzerns
Mitarbeiter
Allgemeine Angaben und
Mitarbeiterkennzahlen
Mitarbeiterentwicklung und
-forderung
ﬁrl]lgemeine Angaben Gewinnung neuer Nachhaltigkeitsziele und
: . Mitarbeiter -malnahmen 2018 - 2020
Mitarbeiterentwicklung m:g;gg::g[gﬁmfggﬁﬁ X X Mitarbeiterentwicklung
und -forderung und -forderung 9 Aus- und Weiterbildung und -férderung
Gesundheit Mitarbeiterforderung Gesundheit
Generationenmanagement
und Nachfolgeplanung
Gesundheit
Mitarbeiterbindung Nachhaltigkeitsziele und
Work-Life-Balance -maBnahmen 2018 - 2020
Mitarbeiterbindung Mitarbeiterbindung X Mitarbeiterbindung
Vergutung und
Sozialleistungen Mitarbeiterzufriedenheit
Nachhaltigkeitsziele und
Diversitat Diversitat X Diversitat -maBBnahmen 2018 - 2020
Diversitat
Umwelt und Soziales
Betrieblicher Umweltschutz
Betrieblicher Betrieblicher X Umweltmanagementsystem Umweltmanagement-
Umweltschutz Umweltschutz system
Ressourcenverbrauch
. R Nachhaltigkeitsziele und
Lieferanten t Lieferantenmanagement X Lieferantenmanagement -maBnahmen 2018 - 2020
managemen Lieferantenmanagement
Gesellschaftliches Gesellschaftliches X Gesellschaftliches Gesellschaftliches

Engagement

Engagement

Engagement

Engagement
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Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index
GRI 102: Allgemeine Angaben 2016
Angabe Beschreibung Verweis Erlauterung
Organisationsprofil
102-1 Name der Organisation Hannover Riick SE
102-2 Aktivitaten, Marken, Produkte und Uber uns
Dienstleistungen
102-3 Hauptsitz der Organisation Hannover
102-4 Betriebsstitten Uber uns
102-5 Eigentumsverhaltnisse und Rechtsform Uber uns
Fuhrungsstruktur
GB 2018: Aktionarsstruktur
102-6 Belieferte Markte Uber uns
Geschaftsfelder
102-7 GroRe der Organisation Uber uns
Geschaftsfelder
Kennzahlen
102-8 Informationen zu Angestellten und Allgemeine Angaben und
. . . Mitarbeiterkennzahlen
sonstigen Mitarbeitern Diversitatskennzahlen
Kennzahlen
102-9 Lieferkette Lieferantenmanagement
102-10 Signifikante Anderungen in der Uber uns Es gab keine wesentlichen
Organisation und ihrer Lieferkette Anderungen unserer Standorte,
Beteiligungsstrukturen, Strukturen
unserer Lieferkette oder der
Struktur bzw. Standorte unserer
Lieferanten.
102-11 Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip Risikomanagement
Organisation und Prozess des
Risikomanagements
Geschaftsbericht: Chancen- und
Risikobericht
102-12 Externe Initiativen Interessenvertretung und
Mitgliedschaften
Risikobewertung und
Risikoexpertise
102-13 Mitgliedschaft in Verbanden und Interessenvertretung und

Interessensgruppen

Mitgliedschaften
Risikobewertung und
Risikoexpertise
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http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/4060/aktionaersstruktur.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/4060/aktionaersstruktur.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/6040/chancen--und-risikobericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/6040/chancen--und-risikobericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/6040/chancen--und-risikobericht.html

Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales
Angabe Beschreibung Verweis Erlauterung
Strategie
102-14 Erklarung des hochsten Vorstandsvorwort
Entscheidungstragers
102-15 Wichtigste Auswirkungen, Risiken und Risikolandschaft

Chancen

Risikobewertung und
Risikoexpertise

Ethik und Integritat

102-16 Werte, Grundsatze, Standards und
Verhaltensnormen

Geschaftsgrundsatze

102-17 Verfahren zu Beratung und Bedenken in Compliance-Struktur und -Bericht
Bezug auf die Ethik
Unternehmensfithrung
102-18 Fuhrungsstruktur Fuhrungsstruktur
Nachhaltigkeitsmanagement
102-19 Delegation von Befugnissen Nachhaltigkeitsmanagement
102-20 Zustandigkeit auf Vorstandsebene fur Nachhaltigkeitsmanagement
okonomische, ckologische und soziale
Themen
102-22 Zusammensetzung des hochsten Fuhrungsstruktur Mitgliedschaft in
Kontrollorgans und seiner Gremien Aufsichtsrat unterreprisentierten
Gesellschaftsgruppen weisen wir
nicht aus. Kompetenzen bezliglich
wirtschaftlicher, ckologischer und
gesellschaftlicher Themen
erfassen wir nicht.
102-23 Vorsitzender des hochsten Kontrollorgans Fuhrungsstruktur
Aufsichtsrat
102-24 Nominierungs- und Auswahlverfahren fiir Flhrungsstruktur
das hochste Kontrollorgan
102-25 Interessenskonflikte Fuhrungsstruktur
GB 2018: Erklarung zur
Unternehmensfiihrung
102-26 Rolle des hochsten Kontrollorgans bei der Nachhaltigkeitsmanagement
Festlegung von Zielen, Werten und
Strategien
102-33 Ubermittlung kritischer Anliegen Fuhrungsstruktur
102-34 Art und Gesamtanzahl kritischer Bedenken Website: Hauptversammlung 2019
102-35 Vergutungspolitik Vergltung und Sozialleistungen
Geschaftsbericht 2018:
Vergutungsbericht
102-36 Verfahren zur Festlegung der Vergitung Vergltung und Sozialleistungen

Geschaftsbericht 2018:
Vergutungsbericht
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http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605010/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung-gemaesz-_nbsp_289f_-315d-handelsgesetzbuch-_hgb_.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605010/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung-gemaesz-_nbsp_289f_-315d-handelsgesetzbuch-_hgb_.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605010/erklaerung-zur-unternehmensfuehrung-gemaesz-_nbsp_289f_-315d-handelsgesetzbuch-_hgb_.html
https://www.hannover-rueck.de/115095/hauptversammlung-2019
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
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Angabe Beschreibung

Governance und Dialog

Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales

Verweis Erlauterung

GRI-Index

102-37 Einbindung der Stakeholder bei

Entscheidungen zur Vergltung

Vergutung und Sozialleistungen

Geschaftsbericht 2018:
Vergutungsbericht

Einbindung von Stakeholdern

102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen Stakeholderdialog
102-41 Tarifvertrage Allgemeine Angaben und
Mitarbeiterkennzahlen
Vergiitung und Sozialleistungen
102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder Stakeholderdialog
Dialogformen
Wesentlichkeitsanalyse
102-43 Ansatz fiir die Einbindung von Stakeholdern Stakeholderdialog
Dialogformen
Wesentlichkeitsanalyse
102-44 Wichtige Themen und hervorgebrachte Wesentlichkeitsanalyse

Anliegen

Fuhrungsstruktur
Stakeholderdialog

Dialogformen

Vorgehensweise bei der Berichterstattung

102-45 Im Konzernabschluss enthaltene Entitaten GB 2018: Konsolidierungskreis
und vollstandige Aufstellung des
Anteilsbesitzes
102-46 Vorgehen zur Bestimmung der Wesentlichkeitsanalyse
Berichtsinhalts und der Abgrenzung der
Themen

102-47 Liste der wesentlichen Themen Wesentlichkeitsanalyse

102-48 Neudarstellung Informationen Die Darstellung von Informationen
hat sich im Vergleich zum Vorjahr
nicht verandert.

102-49 Anderungen bei der Berichterstattung Uber diesen Bericht Im Falle geanderter
Berichtsgrenzen, Messmethoden
oder Berichtszeitraume ist dies an
entsprechender Stelle vermerkt.

102-50 Berichtszeitraum Uber diesen Bericht

102-51 Datum des letzten Berichts Uber diesen Bericht

102-52 Berichtszyklus Uber diesen Bericht
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http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/605020/verguetungsbericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/hannoverre/annual/2018/gb/basic/German/index.html#14
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Angabe Beschreibung Verweis Erlduterung

102-53 Ansprechpartner bei Fragen zum Bericht Karl Steinle
General Manager Corporate
Communications
Tel. + 49 511 5604-1500
karl.steinle@hannover-re.com
Julia Hartmann
Senior Investor Relations Manager
Tel. + 49 511 5604-1529
julia.hartmann@hannover-re.com
Svenja Seefeldt
Investor Relations Manager
Tel. +49 511 5604-1729
svenja.seefeldt@hannover-re.com

102-54 Erklarung zur Berichterstattung in Uber diesen Bericht
Ubereinstimmung mit den GRI-Standards

102-55 GRI-Inhaltsindex GRI-Inhaltsindex

102-56 Externe Prufung Uber diesen Bericht
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Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index

GRI 200: Okonomische Standards

Angabe Beschreibung Verweis Erlauterung
GRI 201: Wirtschaftliche Leistung 2016
201-1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschitteter Uber uns Wir erheben konzernweit keine
wirtschaftlicher Wert Geschaftsbericht 2018: Kennzahlen iiber die finanzielle

Lagebericht . .
Wertgenerierung, die durch

unsere Investitionen in ortliche
Gemeinden entsteht. Eine
Aufschlisselung der
Steuerzahlungen nach Landern
wird nicht separat erfasst.

201-2 Finanzielle Folgen des Klimawandels fur die
Organisation und mit dem Klimawandel
verbundene Risiken und Chancen

Risikobewertung und
Risikoexpertise
Geschaftsbericht 2018: Chancen-
und Risikobericht

201-3 Verbindlichkeiten fur leistungsorientierte
Pensionsplane und sonstige Vorsorgeplane

Vergutung und Sozialleistungen

GB 2018: Pensionsruckstellungen
und ahnliche Verpflichtungen

201-4 Finanzielle Unterstlitzung durch die
offentliche Hand

Wir haben im Berichtsjahr keine
Subventionen oder sonstige
Zuwendungen der offentlichen
Hand erhalten.

GRI 202: Marktprasenz 2016

2021 Verhaltnis des nach Geschlecht
aufgeschlisselten Standardeintrittsgehalts
zum lokalen gesetzlichen Mindestlohn

Vergutung und Sozialleistungen

202-2 Anteil der aus der lokalen Gemeinschaft
angeworbenen oberen Fuhrungskrafte

Generationenmanagement und
Nachfolgeplanung

GRI 203: Indirekte 6konomische Auswirkungen 2016

203-1 Infrastrukturinvestitionen und geforderte
Dienstleistungen

Nachhaltige Versicherungs-
losungen
Gesellschaftliches Engagement

GRI 204: Beschaffungspraktiken 2016

204-1 Anteil an Ausgaben fir lokale Lieferanten

Lieferantenmanagement

GRI 205: Korruptionsbekampfung 2016

205-2 Kommunikation und Schulungen zu
Richtlinien und Verfahren zur
Korruptionsbekampfung

Zu unseren umfangreichen
MaBnahmen zu
compliancerelevanten Themen
berichten wir im Kapitel
Compliance.
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http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/60/zusammengefasster-lagebericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/60/zusammengefasster-lagebericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/60/zusammengefasster-lagebericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/6040/chancen--und-risikobericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/6040/chancen--und-risikobericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/reports/hannoverre/annual/2018/gb/German/6040/chancen--und-risikobericht.html
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/hannoverre/annual/2018/gb/basic/German/index.html#64
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/hannoverre/annual/2018/gb/basic/German/index.html#64
http://geschaeftsbericht.hannover-rueck.de/hannoverre/annual/2018/gb/basic/German/index.html#64
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GRI 206: Wettbewerbswidriges Verhalten 2016

206-1 Rechtsverfahren aufgrund von Im Berichtsjahr und in den
wettbewerbswidrigem Verhalten, Kartell- vorangegangenen Jahren hat es
und Monopolbildung keine Klagen aufgrund

wettbewerbswidrigen Verhaltens,
Kartell- oder Monopolbildung
gegeben.
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Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index

GRI 300: Okologische Standards

Angabe Beschreibung Verweis Erlauterung

GRI 301: Materialien 2016

301-1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Papierverbrauch
Volumen

GRI 302: Energie

302-1 Energieverbrauch innerhalb der Energieverbrauch Eine Darstellung in Joule wird fur
Organisation die interne Steuerung nicht als
zielfuhrend angesehen.

302-3 Energieintensitat Energieverbrauch Eine Darstellung in Joule wird fur
die interne Steuerung nicht als
zielfihrend angesehen.

302-4 Verringerung des Energieverbrauchs Energieverbrauch Eine Darstellung in Joule wird fur
die interne Steuerung nicht als
zielfuhrend angesehen.

GRI 303: Wasser 2016

303-1 Wasserentnahme nach Quelle Wasserverbrauch
303-3 Zuruckgewonnenes und wiederverwendetes Wasserverbrauch
Wasser

GRI 304: Biodiversitat 2016

304-1 Eigene, gemietete und verwaltete Da die von uns genutzten Flachen
Betriebsstandorte, die sich in oder neben nicht in oder an Schutzgebieten
Schutzgebieten und Gebieten mit hohem liegen, ist eine Gefahrdung von
Biodiversitatswert auerhalb von Schutzgebieten und natirlichen
Schutzgebieten befinden Lebensraumen gering. Als

Unternehmen der
Versicherungsbranche, welches
Gebaude ausschlieBlich fur
Birotatigkeiten nutzt, befinden
sich unsere Gebaude in der Regel
in Stadten oder Gemeinden.

304-3 Geschutzte oder renaturierte Lebensraume Betrieblicher Umweltschutz

GRI 305: Emissionen 2016

305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) Emissionen

305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen Emissionen
(Scope 2)

305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen Emissionen
(Scope 3)

305-4 Intensitat der THG-Emissionen Emissionen
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Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index

Angabe Beschreibung Verweis Erlduterung

GRI 306: Abwasser und Abfall 2016

306-1 Abwassereinleitung nach Qualitat und Als Anbieter von

Einleitungsort Versicherungsdienstleistungen ist
das Thema Abwasser flir uns von
untergeordneter Relevanz. Unser
Abwasser wird in das kommunale
Abwassernetz eingeleitet.
Umweltkritische Abwasser fallen
in unserem Geschaftsbetrieb nicht
an. MaBnahmen zur
Riickgewinnung und
Wiederverwendung von Wasser
gibt es bei uns als nicht
produzierendes Unternehmen
nicht. Die Abwassermenge
entsprach im Berichtszeitraum der
Menge des verbrauchten Wassers
und lag damit bei 13.223 m°.

306-2 Abfall nach Art und Entsorgungsmethode Abfall

GRI 308: Umweltbewertung der Lieferanten 2016

308-1 Neue Lieferanten, die anhand von Lieferantenmanagement
Umweltkriterien tiberprift wurden
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Vorstandsvorwort

Unternehmensprofil

Strategie und Management

GRI 400: Soziale Standards

Governance und Dialog

Produktverantwortung

Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index

Angabe Beschreibung Verweis Erlauterung
GRI 401: Beschiaftigung 2016
401-1 Neu eingestellte Angestellte und Mitarbeiterzufriedenheit
Angestelltenfluktuation
401-2 Betriebliche Leistungen, die nur Vergutung und Sozialleistungen
vollzeitbeschaftigten Angestellten, nicht
aber Zeitarbeitnehmern oder
teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten
werden
401-3 Elternzeit Work-Life-Balance

GRI 402: Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis 2016

402-1

Mindestmitteilungsfrist fir betriebliche
Veranderungen

Allgemeine Angaben und
Mitarbeiterkennzahlen

GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 2016

403-1

Reprasentation von Mitarbeitern in
formellen Arbeitgeber-Mitarbeiter-
Ausschussen fiir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Gesundheit

403-2

Art und Rate der Verletzungen,
Berufskrankheiten, Arbeitsausfalltage und
Abwesenheit sowie Zahl der
arbeitsbedingten Todesfalle

Gesundheit

403-3

Mitarbeiter mit hohem Auftreten von oder
Risiko fur Krankheiten, die mit ihrer
beruflichen Tatigkeit in Verbindung stehen

Gesundheit

403-4

Gesundheits- und Sicherheitsthemen, die in
formellen Vereinbarungen mit
Gewerkschaften behandelt werden

Gesundheit

GRI 404: Aus- und Weiterbildung 2016

404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fur Aus- und Aus- und Weiterbildung Wir erfassen die Aus- und
Weiterbildung pro Jahr und Angestelltem Kennzahlen Weiterbildungstage nicht nach
Geschlecht und
Mitarbeiterkategorie.
404-2 Programme zur Verbesserung der Aus- und Weiterbildung
Kompetenzen der Angestellten und zur Mitarbeiterférderung
Ubergangshilfe .
Generationenmanagement und
Nachfolgeplanung
404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine Mitarbeiterforderung

regelmalige Beurteilung ihre Leistung und
ihrer beruflichen Entwicklung erhalten
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Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales
Angabe Beschreibung Verweis Erlduterung
GRI 405: Vielfalt und Chancengleichheit 2016
405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter Fuhrungsstruktur
Angestellten Diversitatskennzahlen
405-2 Verhaltnis des Grundgehalts und der Vergltung und Sozialleistungen

Vergltung von Frauen zum Grundgehalt
und zur Vergutung von Mannern

GRI 406: Gleichbehandlung 2016

406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene

AbhilfemaBnahmen

Falle von Diskriminierung, die
arbeitsrechtliche Konsequenzen
erfordert hatten, gab es im
Berichtsjahr nicht.

GRI 407: Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen 2016

4071 Betriebsstatten und Lieferanten, bei denen
das Recht auf Vereinigungsfreiheit und

Tarifverhandlungen bedroht sein konnte

Lieferantenmanagement

GRI 408: Kinderarbeit 2016

408-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem
erheblichen Risiko fur Vorfalle von

Kinderarbeit

Lieferantenmanagement

GRI 409: Zwangs- oder Pflichtarbeit 2016

409-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem
erheblichen Risiko fur Vorfalle von Zwangs-

oder Pflichtarbeit

Lieferantenmanagement

GRI 410: Sicherheitspraktiken 2016

410-1 Sicherheitspersonal, das in
Menschenrechtspolitik und -verfahren

geschult wurde

Wir beschaftigen kein eigenes
Sicherheitspersonal bzw. haben
diese Funktion an externe
Dienstleister vergeben. Die Gefahr
von Menschenrechtsverletzungen
im Rahmen der Geschaftstatigkeit
unseres Unternehmens ist auBerst
gering und daher erachten wir
diesen Indikator als grundsatzlich
nicht relevant fir unser
Nachhaltigkeitsmanagement.

GRI 413: Lokale Gemeinschaften 2016

413-1 Betriebsstatten mit Einbindung der lokalen
Gemeinschaften, Folgenabschatzungen und

Forderprogrammen

Gesellschaftliches Engagement

GRI 414: Soziale Bewertung der Lieferanten 2016

414-1 Neue Lieferanten, die anhand von sozialen

Kriterien Uberprift wurden

Lieferantenmanagement
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Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Index
Angabe Beschreibung Verweis Erlduterung
GRI 415: Politische Einflussnahme 2016
415-1 Parteispenden Gesellschaftliches Engagement
GRI 418: Schutz der Kundendaten 2016
418-1 Begriindete Beschwerden in Bezug auf die D‘aﬁsnshchtmz und Informations-
sicherhei
Verletzung des Schutzes und den Verlust
von Kundendaten
GRI 419: Soziookonomische Compliance 2016
419-1 Nichteinhaltung von Gesetzen und Cgmplri]?nce-Struktur und
-Beric
Vorschriften im sozialen und
wirtschaftlichen Bereich
Sektorspezifische Angaben: Financial Services
Angabe Beschreibung Verweis Erlauterung
FS6 Prozentuale Zusammensetzung des IN__achhaItige Versicherungs-
6sungen
Portfolios fiir die Geschaftsbereiche nach g
spezifischer Region, GroBe (z. B. Mikro /
KMU / GroR) und Branche
FS7 Geldwert von Produkten und Nachhaltige Versicherungs-
. . P . |osungen
Dienstleistungen, die fur einen speziellen
gesellschaftlichen Nutzen entwickelt
wurden, fur jeden Geschaftsbereich,
aufgeschlisselt nach Zweck
Fs8 Geldwert von Produkten und Nachhaltige Versicherungs-
. . o . I6sungen
Dienstleistungen, die fur einen speziellen
okologischen Nutzen entwickelt wurden, fir
jeden Geschaftsbereich, aufgeschlisselt
nach Zweck
FS11 Anteil der Vermdgenswerte, die mit Nacrtmaltigkeit im Asset Manage-
men
positivem oder negativem Ergebnis einer
Prifung nach ¢kologischen oder
gesellschaftlichen Aspekten unterzogen
wurden
FS13 Zugangspunkt in schwach besiedelten oder INﬁachhaItige Versicherungs-
osungen
wirtschaftlich benachteiligten Gebieten nach 9
Zugangsart
FS14 Initiative zur Verbesserung des Zugangs zu pachhaltige Versicherungs-
osungen
Finanzdienstleistungen fiir benachteiligte g
Menschen
GRI-Angaben
102-55
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