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Umwelt und Soziales

Betrieblicher Umweltschutz

Die umweltbezogenen Auswirkungen aus unserer Geschaftstatigkeit
sind vergleichsweise gering und ergeben sich groBtenteils aus der
Reisetitigkeit unserer Mitarbeiter bzw. der Anreise zum Arbeitsplatz
sowie aus dem Betrieb unserer Biirogebdaude. Gleichwohl nehmen wir
unsere Verantwortung fiir die Umwelt sehr ernst. Durch einen effizien-
ten Ressourcen- und Energieeinsatz leisten wir einen positiven Beitrag
zum Klimawandel. Daher ist der betriebliche Umweltschutz ein we-
sentliches Thema fiir uns. Wir definieren in unserer Nachhaltigkeits-
strategie regelmaRig konkrete Ziele und Malnahmen zum Schutz der
Umwelt und zur Schonung von Ressourcen.

Bereits im Jahr 2012 haben wir mit der Einfihrung unseres nach DIN
ENISO 14001 zertifizierten Umweltmanagementsystems Standardpro-
zesse fiir den Umweltschutz etabliert und in unserem Umweltpro-
gramm konkrete Maknahmen definiert. Die Zertifizierung des Umwelt-
managementsystems nach der revidierten Norm DIN EN ISO
14001:2015 im Dezember 2016 verlief erfolgreich. Seit 2016 veroffent-
lichen wir jahrlich eine validierte EMAS-III-Umwelterkldrung, mit der
wir der gesetzlichen Verpflichtung zur Durchfiihrung von Energieau-
dits nachkommen.

Den Schwerpunkt unserer Anstrengungen fiir den Umweltschutz bil-
det die Reduzierung von CO,-Emissionen, die durch die Strom- und
Wérmeversorgung unserer Gebaude sowie durch unsere Reisetitigkeit
entstehen. Unser Ziel, am Standort Hannover CO,-neutral zu agieren,
haben wir im Geschaftsjahr zum wiederholten Male zu 100 % er-
reicht. Im Wesentlichen trugen die Umstellung auf Strom aus erneuer-

GRI-Angaben
103-1, 103-2, 304-1, 304-3
Zusatzliche Informationen

B Gesellschaftliches Engagement
B Gesetzliche Rahmenbedingungen

Hannover Riick | Nachhaltigkeitsbericht 2017

baren Energien seit dem Jahr 2012 sowie die Kompensation unserer
durch Fliige verursachten Treibhausgasemissionen tiber die Klima-
schutzorganisation atmosfair zu diesem Ergebnis bei.

Nachdem wir am Standort Hannover unsere Stromversorgung bereits
auf erneuerbare Energien umgestellt haben, wollen wir dies nun
schrittweise auch an unseren internationalen Standorten umsetzen.
Dariiber hinaus sind wir um einen sparsamen und umweltschonenden
Einsatz von Materialien und Rohstoffen wie Papier und Wasser in un-
seren Biiros bemiiht. Zentrale Verbrauchs- und Emissionskennzahlen
erfassen wir regelmaRig fiir unseren Hauptsitz in Hannover und stre-
ben eine kontinuierliche Reduzierung unseres Verbrauchs an. Glei-
ches gilt fiir das Abfallaufkommen. Unsere Entsorgung kontrollieren
wir nach Art und Menge des Abfalls.

Da die von uns genutzten Flachen nicht in oder an Schutzgebieten lie-
gen, ist eine Gefahrdung von Schutzgebieten und natiirlichen Lebens-
raumen gering. Als Unternehmen der Versicherungsbranche, welches
Gebaude ausschlieflich fiir Biirotatigkeiten nutzt, befinden sich un-
sere Gebaude in der Regel in Stadten oder Gemeinden.

Die Arbeit lokaler und internationaler Initiativen zum Umweltschutz

unterstitzen wir aktiv. So engagieren wir uns in verschiedenen Um-

weltschutzprojekten, wie z. B. in der lokalen Initiative , Klima-Allianz
Hannover 2020% oder in der Arbeitsgruppe ,,Extreme Events and Cli-
mate Risks“ der Geneva Association und nehmen am Carbon Disclo-
sure Project (CDP) teil.

& Website: EMAS

& Website: Nachhaltigkeitsstrategie
& Website: atmosfair

(57 Website: CDP


http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/9060/.html?entry=117&letterShow=D
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/9060/.html?entry=117&letterShow=D
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/9060/.html?entry=31&letterShow=E
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/9060/.html?entry=14&letterShow=C
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/9060/.html?entry=14&letterShow=C
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=103-1#103-1
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=103-2#103-2
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=103-2#103-2
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=304-1#304-1
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=304-1#304-1
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=304-3#304-3
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=304-3#304-3
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/352010/.html
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/352010/.html
https://www.emas.de/home/
https://www.emas.de/home/
https://www.hannover-rueck.de/86513/nachhaltigkeitsstrategie
https://www.hannover-rueck.de/86513/nachhaltigkeitsstrategie
https://www.atmosfair.de/de
https://www.atmosfair.de/de
https://www.cdp.net/en/info/about-us
https://www.cdp.net/en/info/about-us

Vorstandsvorwort Unternehmensprofil Strategie und Management Governance und Dialog Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Angaben

—

Die steigende Treibhausgaskonzentration fiihrt zu einer
Erwarmung der Erdatmosphéare und damit auch zum
Tauen der Permafrostboden.
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Die Verbrennung von Kohle ist fiir rund die Halfte der jahrlichen
CO,-Emissionen verantwortlich. Seit 2018 verzichten wir daher
bewusst auf Investitionen in Unternehmen, die ein Viertel oder mehr
ihres Umsatzes aus der Kohleforderung und Kohleenergieerzeugung
generieren.
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Umweltmanagementsystem

Mit Hilfe unseres Umweltmanagementsystems nach DIN EN ISO
140071 uberpriifen wir unsere Auswirkung auf die Umwelt und leiten
MalBnahmen ein, um diese Effekte so weit wie moglich zu verringern.
Die Verantwortung fiir das System tragt unser Gesamtvorstand.

Die im Rahmen unseres Umweltmanagementsystems verfolgten Ziele
und MaBnahmen sind Teil unserer Nachhaltigkeitsstrategie und wer-
den regelmalRig aktualisiert. In der Nachhaltigkeitsstrategie 2015 —
2017 sind die Etablierung eines internationalen Netzwerks fiir Nach-
haltigkeitsthemen und eine Ausweitung der Umweltdatenerhebung
auf internationale Standorte des Konzerns festgeschrieben. Beides
bleibt unser Ziel fiir den kommenden Strategiezyklus. Die kontinuierli-
che Weiterentwicklung des Umweltmanagementsystems ist Aufgabe
des Umweltmanagementbeauftragten, der direkt an den Vorstand be-
richtet. Er koordiniert und berat auch hinsichtlich der Einhaltung aller
umweltbezogenen Rechtsvorschriften in Deutschland und ist verant-
wortlich fiir die jahrliche Durchfithrung der im Rahmen des Manage-
mentsystems obligatorischen Audits. Die Vorgaben in unserem Um-
weltmanagementhandbuch und in den ergdnzenden Anweisungen
sind verpflichtend fiir alle Fithrungskrafte und Mitarbeiter. Informatio-
nen zum Umweltschutz werden unseren Mitarbeitern tiber unsere in-
ternen sozialen Medien zuganglich gemacht.

Im Dezember 2016 haben wir die Zertifizierung unseres Umweltma-
nagementsystems nach dem revidierten internationalen Standard DIN
EN ISO 14001:2015 vornehmen lassen. Unser Umweltzertifikat hat so-
mit eine Giiltigkeit fiir weitere drei Jahre. 2016 haben wir dariiber hin-
aus erstmals eine Umwelterkldarung gemall EMAS-III-Verordnung er-
stellt und durch einen Umweltgutachter validieren lassen. Durch die
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Ressourcenverbrauch

Den Schwerpunkt unserer Anstrengungen fiir den Umweltschutz bil-
det die Reduzierung von CO,-Emissionen, die vor allem durch unsere
Reisetatigkeit aber auch durch die Strom- und Warmeversorgung un-
serer Biirogebaude entstehen. Dariiber hinaus bemiithen wir uns um
einen sparsamen und umweltschonenden Einsatz von Materialien und
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validierte EMAS-III-Umwelterklarung, die wir jahrlich auf unserer
Website veroffentlichen, werden die in Deutschland seit April 2015
verpflichtenden Energieaudits abgedeckt. EMAS zeichnet sich u. a.
durch die konsequente Ausrichtung auf die kontinuierliche Verbesse-
rung der Umweltleistung, die Verwendung einheitlicher Umweltkenn-
zahlen in Bezug auf die wesentlichen Umweltaspekte sowie die Prii-
fung der Einhaltung der Rechtsvorschriften aus. Informationen zu un-
seren Umweltzielen und dem Umweltprogramm sind in der aktuellen
EMAS Umwelterklarung auf unserer Website enthalten.

Fiir die Zertifizierung unseres Umweltmanagementsystems und Vali-
dierung unserer EMAS-III-Umwelterklarung sind im Berichtszeitraum
Kosten in Hohe von rund 18.400 EUR angefallen. Hinzu kommen in-
terne Personalkosten fiir die laufende Umsetzung des Umweltmanage-
mentsystems sowie eine Konzernpolice Umwelthaftpflicht und Um-
weltschadendeckung.

Die Kompensationszahlungen fiir die CO,-Emissionen durch unsere
Flugreisen an atmosfair beliefen sich im Berichtsjahr auf insgesamt
rund 207.200 EUR und trugen damit malgeblich zu unseren Umwelt-
schutzausgaben bei. In Ergdnzung dazu kompensieren wir Emissio-
nen, die aus der Nutzung von Fernwarme sowie durch unseren Papier-
verbrauch entstehen, ebenfalls durch Ausgleichszahlungen an atmos-
fair. Damit ist es uns im Jahr 2017 erneut gelungen, am Standort Han-
nover klimaneutral zu agieren.

Insgesamt betrugen unsere Aufwendungen und Investitionen fiir Um-
weltschutzmaBnahmen im Jahr 2017 rund 350.000 EUR.

& EMAS Umwelterklirung 2017

Rohstoffen wie Papier oder Wasser sowie die Reduzierung der Abfall-
mengen. Zentrale Verbrauchskennzahlen erfassen wir fiir unseren
Hauptsitz in Hannover.

GRI-Angaben
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Energieverbrauch

Um unseren Energieverbrauch am Standort Hannover weiter zu sen-
ken, haben wir im Berichtsjahr bestehende Malnahmen konsequent
fortgefiihrt und zusatzliche MaBnahmen angestoen. So wurden die
Kantinen unserer Hauptgebdude in den Jahren 2016-2018 grundle-
gend saniert und mit neuer Technik ausgestattet. Dadurch haben wir
die Produktionsprozesse in der Kiiche optimiert und eine Steigerung
der Energieeffizienz erreicht.

Im Jahr 2017 wurde der Betrieb des ehemals im Eigenbetrieb befindli-
chen Ausweich-Rechenzentrums an einen professionellen Data-Cen-
ter-Betreiber iibergeben. Das , geteilte” Rechenzentrum erfiillt das
Platinum-Level nach LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design) und wird zu 100 % mit regenerativem Strom versorgt. Durch
die Verlagerung wird zudem ein wesentlich geringerer Power Usage
Efficiency-Wert (PUE-Wert) als im Eigenbetrieb erreicht. Der PUE-
Wert bezeichnet das Verhaltnis von verbrauchter Energie und Ener-
gieaufnahme der Rechner und ermittelt somit die Effizienz des Ener-
gieeinsatzes. Die Anhebung des Wirkungsgrades fithrt somit zu einer
weiteren erheblichen Energieeinsparung.

Um ressourcenschonend zu arbeiten, nutzen wir zunehmend moderne
Kommunikationsmaglichkeiten. Unsere Standardarbeitsplatze haben
wir energieeffizienter und somit umweltschonender ausgestattet. En-
ergie- und CO,-intensive Notebooks, PCs und Arbeitsplatzdrucker wur-
den dabei durch moderne und energieeffiziente Gerate ersetzt. Das IT-
Projekt zur Restrukturierung und Optimierung von PC-Arbeitsplatzen
,Next Generation Workplace® ist mit der Umsetzung der genannten
MaRnahmen abgeschlossen.

Zu Beginn des Jahres 2012 haben wir unsere Stromversorgung voll-
stindig umgestellt und beziehen von unseren externen Energieversor-
gern seither Strom, der zu 100 % aus regenerativen Quellen gewon-
nen wird. Im Berichtsjahr lag der Stromverbrauch inkl. selbsterzeug-
tem Solarstrom bei 8.825.131 Kilowattstunden. Dies entspricht einer
Reduzierung von rund 2 % (Vorjahr: 9.008.650 Kilowattstunden). Der
Riickgang ist u. a. darauf zurtickzufithren, dass durch eine vergleichs-
weise gemaRigte Temperatur im Sommer der Einsatz der Klimaanla-
gen fiir das Rechenzentrum in geringerem Umgang erforderlich war.

Im November 2013 haben wir auf den Verwaltungsgebauden in Han-
nover insgesamt 652 Solarmodule installiert. Im Geschéftsjahr 2017
wurden durch den Betrieb der Anlage 106.151 Kilowattstunden Solar-
strom produziert, was in etwa dem Stromverbrauch von 41 Zwei-Per-
sonen-Haushalten entspricht.

Der Stromverbrauch pro Mitarbeiter ist mit 6.372 Kilowattstunden im
Vergleich zum Vorjahr (6.678 Kilowattstunden) gesunken und liegt
deutlich unterhalb des 5-Jahres-Durchschnitts.

GRI-Angaben
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Stromverbrauch
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Unser Fernwarmeverbrauch lag im Jahr 2017 mit 2.946.370 Kilowatt-
stunden (3.386.632 Kilowattstunden witterungsbereinigt) deutlich un-
ter dem Verbrauch des Vorjahres.

Fernwarmeverbrauch (nicht witterungsbereinigt)

in kWh in kWh / MA
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=== \/erbrauch pro Mitarbeiter

2015 haben wir an unserem Verwaltungsgebaude in der Karl-Wie-
chert-Allee 57 die Glasfassade modernisiert und eine wetterbasierte,
proaktive Heizungssteuerung installiert. Die Auswertung des Fernwar-
meverbrauchs zeigt, dass der witterungsbereinigte Anteil seit 2016
durch die Mafnahmen um 512.495 Kilowattstunden im Vergleich zum
Basisjahr 2014 gesunken ist. Das entspricht einer Emissionsreduzie-
rung von 42,7 Tonnen CO.,.
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Papierverbrauch

Als Unternehmen der Riickversicherungsbranche verzeichnen wir kei-
nen nennenswerten physischen Materialeinsatz. Einzig der Papierver-
brauch in unseren Biiroraumen stellt einen relevanten Ressourcenver-
brauch dar, sodass wir diesen messen und steuern. Im Berichtsjahr
lag er fiir den Standort Hannover bei 25 Tonnen (5.317.310 Blatt) und
damit mit minus 7,4 % deutlich unter dem Vorjahresniveau. Dazu bei-
getragen hat u. a. unser elektronisches Administrationssystem ,,Ru-
schlikon by ACORD®. Das System ermdoglicht die papierlose Bearbei-
tung von offiziellen Dokumenten. So konnten wir 2017 rund 101.000
Nachrichten, davon knapp 36.000 Schadenmeldungen, sowie 220.000
Anhange elektronisch abwickeln.

Dariiber hinaus konnten wir im Jahr 2017 den Papierverbrauch auch
durch die Digitalisierung von weiteren Arbeitsprozessen senken: Mit
Hilfe unseres Dokumentenmanagementsystems haben wir Buchungs-
freigaben unter Wahrung und Dokumentation des Vier-Augenprinzips
abgebildet. Auch die Einfithrung einer digitalen Signatur fithrte zu der
Einsparung.

Aussagekraftiger als der absolute Papierverbrauch ist der relative Pa-
pierverbrauch pro Mitarbeiter. Seit dem Jahr 2010 haben wir unseren
Verbrauch pro Mitarbeiter kontinuierlich gesenkt. Lag er im Jahr 2010
noch bei 0,04 Tonnen pro Jahr und Mitarbeiter, sank er im Berichts-
jahr auf 0,018 Tonnen pro Mitarbeiter. Diesen Riickgang konnten wir
u. a. durch die Einfithrung von Notebooks im Rahmen des Programms
,Next Generation Workplace“ erreichen. Haufig nehmen die Mitarbei-
ter nun ihr Notebook anstelle papierintensiver Ausdrucke zu Bespre-
chungen mit. Versehentliche Druckauftrige vermeiden wir durch die
2015 implementierte ,,Print to me“-Lésung. Druckauftrage werden

Wasserverbrauch

Wir beziehen unser Wasser ausschlieflich beim zustandigen regiona-
len Wasserversorger. Der Gesamtwasserverbrauch betrug im Berichts-
jahr 12.146.000 Liter und lag damit deutlich unter dem des Vorjahrs.
Dies ist unter anderem darauf zuriickzufiihren, dass im Berichtszeit-
raum aufgrund von Sanierungsarbeiten nur eine Kantine von zweien
betrieben wurde. Auch die Reparatur einer schadhaften Loschwasser-
leitung trug zur Reduzierung des Wasserverbrauchs bei.

Als Anbieter von Versicherungsdienstleistungen ist das Thema Abwas-
ser fiir uns von untergeordneter Relevanz. Die Abwassermenge ent-
sprach im Berichtszeitraum der Menge des verbrauchten Wassers und
lag damit bei 12.146.000 Litern. Unser Abwasser wird in das kommu-
nale Abwassernetz eingeleitet. Umweltkritische Abwasser fallen in un-
serem Geschéftsbetrieb nicht an. Mafnahmen zur Riickgewinnung
gﬁc{_&}}ggleolev%rwendung von Wasser gibt es bei uns als nicht produzie-
pendes Bngegnebmpen nicht.
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hierbei nicht sofort ausgedruckt, sondern miissen aktiv durch den An-
wender am Gerat angestoen werden. Passiert dies nicht, 16scht der
Computer die Druckauftrige nach drei Tagen automatisch.

Papierverbrauch
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=== \/erbrauch pro Mitarbeiter

In unseren Druckern verwenden wir seit 2012 ausschlieflich Papier
mit dem Europédischen Umweltzeichen ,, Euroblume®. Mit diesem Gii-
tesiegel werden Konsumgiiter versehen, bei deren Herstellung auf re-
duzierte Emissionen und einen niedrigen Energieverbrauch geachtet
wird, und bei denen Chemikalien und Hilfsstoffe nur restriktiv zum
Einsatz kommen. Dariiber hinaus verwenden wir Papier in unseren
Druckern, das einen moglichst niedrigen Holzanteil aufweist. Fiir die
Erstellung von Druckerzeugnissen nutzen wir seit 2011 ausschlieflich
FSC-zertifiziertes Papier.

Wasserverbrauch
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=== \/erbrauch pro Mitarbeiter
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Abfall
Die gesamte Abfallmenge ist im Jahr 2017 8,3 % auf 176.350 Kilo- Abfall
gramm gestiegen.
in kg in kg / MA
Rund die Halfte unserer gesamten Abfille im Jahr 2017 wurde einem
Recyclingkreislauf zugefiihrt. Alle Kiichen- und Speiseabfille, die im
Hauptsitz in Hannover anfallen und die aus hygienischen und rechtli- 300.000 300
chen Griinden entsorgt werden miissen, werden durch die Zufiihrung 214.250
. . . . 193.760
in eine Biogasanlage energetisch verwertet. 200.000 156,880 162.890 176.350 200
176\
100.000 150 100
117 121
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Abfall
=== \/erbrauch pro Mitarbeiter
Abfall nach Entsorgungsmethode
+/
in kg 2017 Vorjahr 2016 2015 2014
Wertstoffe (Recycling) 81.330 -1,57 % 82.630 84.100 98.910
Bioabfalle (Kompostierung) 28.080 +125,00 % 12.480 5.040 5.400
Restabfalle 65.670 -1,59 % 66.730 66.690 83.940
Elektronikschrott 1.270 +47,67 % 860 860 5.270
Gefahrliche Abfalle 0 -100,00 % 190 190 240
Gesamt 176.350 +8,26 % 162.890 156.880 193.760
GRI-Angaben
306-2
Zusatzliche Informationen
B Engagement in Initiativen
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Emissionen

Unsere CO,-Emissionen in Hannover betrugen im Berichtsjahr 8.283
Tonnen, das ist ein Riickgang von 1 % gegeniiber dem Vorjahr. Bei
den gemessenen Emissionen handelt es sich entsprechend der Klassi-
fizierung von Emissionen gemalk Greenhouse Gas Protocol um indi-
rekte CO,-Emissionen, die durch den Bezug von Energie (Scope 2)
oder durch Dienstreisen (Scope 3) verursacht wurden. Fiir die Berech-
nung wurden die Verbrauche von Fernwdrme und Papier sowie unsere
Dienstreisen zugrunde gelegt. Da wir unseren Strom in Hannover seit
2012 ausschlieflich aus erneuerbaren Quellen beziehen, fallen hierfiir
keine Emissionen an. Wir planen schrittweise den Einkauf von Oko-
strom weltweit.

Als Dienstleistungsunternehmen erzeugen wir keine direkten CO,-
Emissionen der Kategorie Scope 1, wie sie beispielsweise in der In-
dustrie durch den Betrieb von Anlagen entstehen.

Unser Ziel, am Standort Hannover CO,-neutral zu agieren, haben wir
seit dem Geschéftsjahr 2016 zu 100 % erreicht.

CO,-AusstoB

int int/MA
16.000 16
8.581 8.365 8.283
8.000 7203 7.798
5,9 6,1 6,4 6,2
0 0
2013 2014 2015 2016" 2017

— AusstoB pro Mitarbeiter

CO,-AusstoR

! Die vorliegenden Angaben weichen aufgrund einer nachtriglichen Korrektur der tatsidchlich
geflogenen Dienstreisekilometer geringfiigig von den im Nachhaltigkeitsbericht 2016 verof-
fentlichen Zahlen ab. Dadurch wurde in der Folge eine Anpassung der COy-Emissionen er-
forderlich.

Geschiftsreisen sind fiir rund 96,9 % unserer gesamten Emissionen
verantwortlich. Diese berechnen, kontrollieren und kompensieren wir
seit 2007 in Kooperation mit der Klimaschutzorganisation atmosfair.

Der kleinere Anteil unserer CO,-Emissionen (4 %, das entspricht

299 t CO,), der durch Fernwarme, Dienstreisen mit PKW sowie Papier-
verbrauch entsteht, kompensieren wir ebenso durch Ausgleichszah-
lungen an atmosfair.
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Produktverantwortung

Mitarbeiter

Umwelt und Soziales

CO,-AusstoB im Jahr 2017 nach Verursachungsgrund

3,0 % Fernwarme (245 t)

0,1 % Papier (8,7 t)

96,9 % Dienstreisen (8.029 t)

CO,-AusstoB im Jahr 2017 durch Reisetatigkeiten

nach Verkehrsmitteln

0,1 % Bahn (6,8 t)

0,4 % Pkw (37,6 t)

99,5 % Flug (7.984,5 1)

GRI-Angaben
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Im Berichtsjahr sind die CO,-Emissionen aus Reisetitigkeit auf
8.029 Tonnen CO, (Vorjahr: 8.099 t') gesunken.

CO,-AusstoB durch Reisetatigkeit

int int/MA
16.000 16
8.306 8.099 8.029
8.000 6.875 7.530
5,6 5,8 6,2 6,0
0 0
2013 2014 2015 20167 2017

— AusstoB pro Mitarbeiter CO,-AusstoR

! Die vorliegenden Angaben weichen aufgrund einer nachtriaglichen Korrektur der tatsdchlich
geflogenen Dienstreisekilometer geringfiigig von den im Nachhaltigkeitsbericht 2016 verof-
fentlichen Zahlen ab. Dadurch wurde in der Folge eine Anpassung der COy-Emissionen er-
forderlich.

Wir setzen auch weiterhin auf den verstarkten Einsatz von Videokonfe-
renzen und ersetzen Reisen, wenn moglich, durch Videokonferenzen.
Mit Einfiihrung einer neuen integrierten Unified-Communication-Platt-
form sind Webkonferenzen von allen Arbeitsplatzen aus moglich. So
wollen wir die Anzahl von konzerninternen Dienstreisen weiter redu-
zieren. Um auch groBere Besprechungen mit Teilnehmern an unter-
schiedlichen Standorten als webbasierte Konferenz durchfiihren zu
kénnen, wurden weltweit iiber 40 Webkonferenzraume eingerichtet,
die neben der Kamera- und Bildtechnik auch Remote-White-Boards
enthalten, wodurch Skizzen und im Meeting erstellte Zeichnungen
standortiibergreifend geteilt werden konnen.

Weitere Einsparpotenziale bieten sich durch die Moglichkeit von Tele-
arbeit an. Indem der tdgliche Weg zur Arbeit entfillt, werden Emissio-
nen vermieden. Bereits 33,4% der in Hannover angestellten Mitarbei-
ter nutzen dieses Angebot.

GRI-Angaben
304-5, 305-1, 305-2 , 305-3 , 305-4
Zusatzliche Informationen

& Website: atmosfair
& Website: Nachhaltigkeitsstrategie
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Kompensationszahlungen

Seit Mitte 2017 fordern wir mit unseren Kompensati-
onszahlungen an atmosfair gezielt Projekte zur Emissi-
onsreduktion.

In Ruanda beispielsweise wird durch die Subventionie-
rung effizienter Ofen fiir Haushalte der Brennholzver-
brauch um 80 % verringert und damit eine Reduktion
der CO,-Emissionen angestrebt. Zusatzlich wird die
Ubernutzung der Wilder durch Holzeinschlag verrin-
gert und der Lebensraum bedrohter Berggorillas ge-
schutzt.

In Nepal fordern wir gemeinsam mit atmosfair Kleinbio-
gasanlagen fur Haushalte, die derzeit nicht erneuerbare
Energietrager verwenden. Die Kleinbiogasanlagen wer-
den in Haushalten gebaut, die mindestens zwei Nutz-
tiere wie Rinder, Buffel o. a. besitzen. Das Biogas wird
uber Rohre zu Gaskochern geleitet, wodurch der Ein-
satz von Feuerholz entfallt. Zusatzlich wird durch den
Anschluss der Toilette an die Anlage auch die Hygiene-
situation in den Haushalten verbessert und die Rauch-
entwicklung vermieden.

Fur die Projekte in Ruanda und Nepal haben wir 2017
insgesamt einen Betrag von 89.312,74 EUR aufgewen-
det.

Papierintensive Publikationen, wie z. B. unseren Konzerngeschaftsbe-
richt, Broschiiren sowie die Unterlagen zur Hauptversammlung, las-
sen wir CO,-neutral drucken. Andere Publikationen, wie beispiels-
weise diesen Nachhaltigkeitsbericht, stellen wir unseren Anspruchs-
gruppen ausschlielich papierlos als HTML- und PDF-Version zur Ver-
fiigung. Zu dieser Vorgehensweise haben wir uns in unserem internen
Corporate Design Handbuch verpflichtet. Die MaBnahmen, die zur
Senkung des Papierverbrauchs gefiihrt haben, werden im Abschnitt
,Papierverbrauch® ausfiihrlich beschrieben.

Aufgrund unseres verringerten Papierverbrauchs sanken auch die
CO,-Emissionen fiir diesen Posten auf 8,7 Tonnen CO, (Vorjahr:
9,2 Tonnen CO,).
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http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-1#305-1
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-1#305-1
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-2#305-2
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-2#305-2
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-3#305-3
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-3#305-3
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-4#305-4
http://reports2.eqs.com/reports/hannoverre/annual/2018/nb/German/7020/.html?anchor=305-4#305-4
https://www.atmosfair.de/de
https://www.atmosfair.de/de
https://www.hannover-rueck.de/86513/nachhaltigkeitsstrategie
https://www.hannover-rueck.de/86513/nachhaltigkeitsstrategie
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Engagement in Initiativen

Die Arbeit lokaler und internationaler Initiativen zum Umweltschutz
unterstitzen wir aktiv. Wie bereits in den Vorjahren haben wir auch
2017 an der Befragung des CDP teilgenommen. Darin werden klima-
wandelrelevante Informationen insbesondere fiir den Kapitalmarkt pu-
bliziert. Im Jahr 2017 haben wir erneut eine Bewertung

B (entspricht dem zweitbesten Level) erreicht und damit unsere Ein-
stufung im Vergleich zum Vorjahr gehalten. Auch 2018 nehmen wir
wieder an der Befragung des CDP teil.

Im Rahmen der Initiative ,,Klima-Allianz Hannover 2020 verpflichten
wir uns dazu, bis zum Jahr 2020 insgesamt 40 % weniger klimage-
fahrdende Treibhausgase auszustoen als im Jahr 1990. Im Rahmen
der Klima-Allianz nehmen wir aulerdem an der Strategiegruppe Wirt-
schaft des ,Masterplan 2050 Stadt und Region Hannover, 100 % fiir
den Klimaschutz* teil.

Seit 2007 beteiligen wir uns zudem am ,,Okologischen Projekt fiir inte-
grierte Umwelt-Technik” (Okoprofit) der Region Hannover. Der
Grundgedanke des Projektes ist es, 6konomischen Gewinn und ¢kolo-
gischen Nutzen durch vorsorgenden Umweltschutz zu verbinden. Die
beteiligten Unternehmen werden regelmafig in die Arbeit zu konkre-
ten Themen wie ,,Okoprofit im Stadtentwicklungsprozess“ und ,, Aktu-
elle Anderungen im Energiemanagement* einbezogen. Die bereits er-
zielten Energieeinsparerfolge werden in einschlagigen Projektpublika-
tionen veroffentlicht.

Zusitzliche Informationen

= Dialogformen
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Wir sind zudem Mitglied der Initiative ,,Ruschlikon e-administration in
(Re)insurance® der Association for Cooperative Operation Research
and Development (ACORD). ACORD ist eine weltweite Non-Profit Ver-
sicherungsorganisation, die sich zum Ziel gesetzt hat, Standards fiir
die (Riick-)Versicherungsindustrie und nahestehende Finanzservice-
dienstleister zu entwickeln. Ihr System ermaglicht u. a. die papierlose
Bearbeitung von offiziellen Dokumenten und damit Einsparpotential
beim Papierverbrauch. Im Berichtsjahr wurden ein grofer Makler und
ein Erstversicherer an das System angeschlossen. Die Anbindung ei-
nes weiteren grolen Maklers ist bis Ende 2018 geplant. Ziel ist es, den
GroRteil der Schadenmeldungen- und Buchungsvorgéinge kiinftig elek-
tronisch abzuwickeln.

Unser Tochterunternehmen E+S Riick veroffentlicht in einer Schriften-
reihe ausfiihrliche Analysen zum Umgang mit Biodiversitatsschaden
(Ausgabe Nr. 14 und Nr. 15). Die Studien zeigen, dass selbst geringe
Beeintrachtigungen der Biodiversitdt zu erheblichen Umweltschidden
fithren konnen. Unser Anliegen ist es, iiber diese Gefahren zu infor-
mieren und ein gescharftes Bewusstsein hierfiir zu schaffen. Die ge-
samtgesellschaftliche Verantwortung liegt unserer Ansicht nach darin,
Biodiversitatsrisiken frithzeitig zu erkennen, als solche wahrzunehmen
und zu beseitigen.

Des Weiteren beteiligen wir uns aktiv in der Geneva Association Ar-
beitsgruppe ,,Extreme Events and Climate Risks®. Ndhere Informatio-
nen hierzu finden Sie im Kapitel ,,Produktverantwortung*®.

& Website: CDP

& Website: Klima-Allianz Hannover 2020
& Website: Okoprofit

& Website: Schriftenreihe der E+S Riick
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Lieferantenmanagement

Als Anbieter von Versicherungsdienstleistungen hat unsere Geschéfts-
tatigkeit geringere Auswirkungen auf die Umwelt als andere Bran-
chen. Durch die Auswahl der Lieferanten bzw. die Vorgaben fiir den
Produktionsprozess unserer Lieferanten nehmen wir aber dennoch
Einfluss auf die Arbeitspraktiken oder die Emissionen bei der Produk-
tion von Vorprodukten wie beispielsweise Papier, IT-Produkte oder
Nahrungsmittel fiir die Kantinen.

Das Lieferantenmanagement ist daher fiir uns ein wichtiger und we-
sentlicher Ansatz, um einerseits unsere Beschaffungskosten zu tiber-
wachen und, wo moglich, zu reduzieren. Durch eine umfassende Be-
wertung unserer Lieferanten wollen wir andererseits die Einhaltung
unserer Compliance-Grundséatze sichern und entsprechende Umwelt-,
Sozial- und Governance-Risiken (ESG-Risiken) vermindern.

Am Standort Hannover sind drei verschiedene Einheiten fir die Be-
schaffung der vielfaltigen Waren und Dienstleistungen verantwortlich:
Das Facility Management (FM), der Bereich Information Technology
(IT) und die Gruppe der einzelnen Fachbereiche. Die Waren werden
dabei entweder direkt vom Hersteller oder tiber Handler erworben.
Ein Verhaltenskodex fiir Lieferanten sichert dabei die Einhaltung von
Umwelt- und Sozialstandards. Eine entsprechende Bewertung unserer
Lieferanten nehmen wir in regelmafigen Abstinden vor. Alle neuen
und bestehenden Kernlieferanten verpflichten wir zur Unterzeichnung
unseres Verhaltenskodex fiir Lieferanten. Auf der Basis von Selbstaus-
kiinften und mit Hilfe eines anwendungsgestiitzten Verfahrens bewer-
ten wir unsere Lieferanten und ordnen sie im Falle einer kritischen

GRI-Angaben

Governance und Dialog

Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales

Bewertung in einer Umwelt-, Sozial- und Governance-Risikokategorie
(ESG-Risikokategorie) einer Negativliste zu, was zur Folge hat, dass
keine weitere Beauftragung mehr erfolgt. Damit wollen wir das Risiko,
Lieferanten mit negativen sozialen Auswirkungen zu beauftragen,
moglichst gering halten. Im Berichtsjahr wurden keine kritischen Lie-
feranten identifiziert.

Insgesamt beziehen wir unsere Waren fiir die IT sowie fiir den Ge-
baude- und Geschiftsbetrieb von rund 360 aktiven Lieferanten. Circa
zwei Drittel dieser Lieferanten kommen aus Deutschland bzw. aus der
Region Hannover. Dariiber hinaus beziehen wir unsere IT-Waren vor
allem aus der EU und den USA. Lediglich 3 % unserer Lieferanten
sind in der Ukraine, Bahrain, Siidafrika, Malaysia, Australien, Kanada,
Hongkong, Weilrussland und auf Bermuda ansassig.

Durch einen aktiven Dialog bauen wir nachhaltige und belastbare Be-
ziehungen zu unseren Lieferanten auf. Eine fortlaufende Professionali-
sierung unserer Beschaffung sichert zudem unsere Wettbewerbsfahig-
keit. Aktuell verfolgen wir Maknahmen zur stiarkeren Berticksichti-
gung des Kosten-Nutzen-Verhaltnisses, zur Verbesserung der Service-
Qualitdt und zur Standardisierung der Dienstleistungen und Konditio-
nen. Durch eine Konsolidierung des IT-Dienstleisterportefeuilles redu-
zieren wir zudem unseren Aufwand. Unser konsequentes Lieferanten-
management sorgt fiir effiziente und transparente Prozesse und be-
schleunigt die Beschaffung.

102-09 , 102-10, 102-16 , 102-17 , 103-1, 103-2 , 103-3 , 204-1, 308-1, 414-1

Zusatzliche Informationen

& Website: Verhaltenskodex fiir Lieferanten

Verhaltenskodex fir Lieferanten und Lieferantenbewertung

Seit Mitte 2012 findet unser Verhaltenskodex fiir Lieferanten fiir weite
Teile des Unternehmens am Standort Hannover Anwendung. Der Ver-
haltenskodex wurde mit Unterstiitzung der Rechtsabteilung durch die
Bereiche Verwaltung und Informationstechnologie (IT) entwickelt. Er
verlangt u. a. die Einhaltung von Umwelt- und Sozialstandards und ist
beispielsweise bei der Ausschreibung und Vergabe infrastruktureller
Dienstleistungen sowie diverser Bauleistungen durch den Bereich
Verwaltung Vertragsbestandteil.

Konkret schreibt der Verhaltenskodex fiir Lieferanten die Achtung der
Menschenrechte und die Einhaltung der Kernarbeitsnormen der Inter-
national Labour Organisation (ILO) verpflichtend vor. Die Bewertung

und Auswahl neuer Lieferanten durch die Bereiche Verwaltung und IT
stellt zudem sicher, dass das Risiko der Kinder-, Zwangs- oder Pflicht-
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arbeit ausgeschlossen werden kann. Auch die Gewahrleistung des
Rechts auf Vereinigungsfreiheit, z. B. auf den Beitritt zu Gewerkschaf-
ten und zum Betriebsrat, ist im Verhaltenskodex fiir Lieferanten gere-
gelt.

Basierend auf den Kriterien des Verhaltenskodex fiir Lieferanten ha-
ben wir zusatzlich ein anwendungsgestiitztes Verfahren zur Selbstaus-
kunft von Lieferanten und Dienstleistungspartnern entwickelt. Das
Verfahren wird regelmafig vom Bereich Verwaltung genutzt.

Im Rahmen eines Bewertungsverfahrens wurden 2014 alle Lieferanten
der IT angeschrieben und anhand einer Checkliste bewertet. Kriterien
wie z. B. Unternehmensstruktur, Eigentiimerstruktur, Hauptsitz des
Unternehmens, Jahresumsitze, Mitarbeiteranzahl, Rahmenvertriage,
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Leistungsportfolio und Einhaltung der Compliance-Anforderungen
werden dabei beriicksichtigt. Diese Bewertung wurde im Lieferanten-
management-System hinterlegt und flie§t zum einen in die Lieferan-
tenauswahl bei der Vergabe zukiinftiger Auftrage ein, zum anderen er-
folgt eine regelmiRBige Lieferantenauswertung anhand dieser Krite-
rien. Eine Lieferantenauswertung mit kritischem Ergebnis fithrt dazu,
dass wir bestehende Vertrage nicht verlingern. Ein Frithwarnsystem
stellt sicher, dass mit ausreichendem Vorlauf ein alternativer Lieferant
ausgewahlt und ggf. eingearbeitet werden kann.

Die Lieferantenbewertung der IT am Standort Hannover erfolgt iber
das Service Management System ,,ServiceNow". Das System bietet die
Maglichkeit, alle Lieferanten einer der folgenden Kategorien zuzuord-
nen:

» Strategic (A-Lieferanten)

» Bottleneck (B1-Lieferanten — hohe strategische Bedeutung aber
geringes Volumen)

» Leverage (B2-Lieferanten — hohes Volumen, geringe Bedeutung,
leicht austauschbar)

» Noncritical (C-Lieferanten)

» Blacklist (Lieferanten verstofen gegen unsere Anforderungen und
erhalten keine weiteren Auftrage)

GRI-Angaben
102-16 , 102-17 , 407-1 , 408-1 , 409-1
Zusitzliche Informationen

& Website: Verhaltenskodex fiir Lieferanten
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Die Lieferantenbewertung aller Nicht-IT-Kernlieferanten erfolgt nach
einem dhnlichen Schema in einem separaten Lieferantenmanagement-
Tool.

Die Uberpriifung der Lieferanten im Berichtsjahr lieferte ein positives
Ergebnis: Wir haben keine Lieferanten identifiziert, bei denen die Ver-
einigungsfreiheit oder das Recht auf Kollektivverhandlungen erheblich
gefdhrdet sind oder ein erhebliches Risiko von Kinderarbeit oder
Zwangs- oder Pflichtarbeit besteht.
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Gesellschaftliches Engagement

Als viertgroBter Riickversicherer der Welt sind wir uns unserer Verant-
wortung fiir die Gesellschaft bewusst. Dies bedeutet fiir uns neben
dem Wissenstransfer mit verschiedenen Forschungseinrichtungen und
Universitaten auch, kulturelles Engagement zu zeigen und entspre-
chende Einrichtungen und Projekte zu unterstiitzen. Dadurch erzielen
wir flir die Gesellschaft positive Effekte iiber unsere eigentliche Ge-
schéftstitigkeit hinaus. Eine quantitative Folgenabschitzung unseres
gesellschaftlichen Engagements ist uns nicht méglich, nichtsdesto-
trotz stellt unser Engagement eines unserer wesentlichen Themen dar,
das wir im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsaktivititen fordern.

Neben dem Standort Hannover erstrecken sich unsere Aktivitaten
auch auf die Tochtergesellschaften und Niederlassungen mit ihren
spezifischen Projekten fiir soziale Belange in den jeweiligen Landern.
So fordern wir Universititen sowie Bildungs- und Forschungsprojekte
mit Bezug zum Riickversicherungsgeschaft. Dariiber hinaus unterstiit-
zen wir seit vielen Jahren die Kunst-, Kultur- und Musikforderung am

GRI-Angaben
103-1, 103-2, 103-3 , 413-1, 415-1
Zusitzliche Informationen

B Produktverantwortung

Forschung

Im Bereich des Naturgefahrenrisikomanagements arbeiten wir mit Re-
gierungen, Universitaten und Forschungseinrichtungen zusammen
und unterstiitzen geeignete Initiativen finanziell.

So sind wir z. B. langjahriger Forderer des GeoForschungszentrums
Potsdam und der Global Earthquake Model (GEM) Foundation. Diese
Stiftung hat sich zum Ziel gesetzt, ein weltweites Erdbebenmodell zu
entwickeln um damit eine bessere Beurteilbarkeit von Erdbebenrisiken
zu ermoglichen. Durch Forderung der Wissenschaft und durch die
Etablierung einheitlicher Standards weltweit wird das 6ffentliche Ver-
stdndnis und das Bewusstsein fiir Erdbebenrisiken erh6ht und durch
geeignete MaRRnahmen die Auswirkungen von Erdbeben auf die Bevol-
kerung reduziert.

Durch unsere aktive Mitarbeit in der Arbeitsgruppe , Extreme Events
and Climate Risks® der Geneva Association férdern wir die Entwick-
lung von Initiativen zur Verbesserung des Versicherungsschutzes ar-
merer Bevolkerungsgruppen um sicherzustellen, dass insbesondere
Naturkatastrophen nicht zum Verlust der Existenzgrundlage fiihren.
Die Arbeitsgruppe fordert u.a. die Entwicklung von Bewertungsmetho-
den fiir meteorologische Risiken (Starkregen, Flut und Diirre) und fir
eine verbesserte Beurteilung der weltweiten Auswirkungen des Klima-
wandels.
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Standort Hannover. Das Engagement unserer Mitarbeiter in zahlrei-
chen Projekten fordern wir weltweit und unterstiitzen internationale
Projekte entsprechend unserer Spendenrichtlinie. Diese gruppenweit
giiltige Richtlinie regelt unser Investment in die Gemeinschaft. Gemag
dieser sind Spenden an Parteien und Kirchen oder andere politische
und religiose Organisationen sowie an Denkmalpflege- und Tier-
schutzorganisationen untersagt. Weder im Berichtszeitraum noch in
den vorangegangenen Jahren haben wir daher Zuwendungen an poli-
tische Parteien, Politiker oder mit diesen verbundene Einrichtungen
geleistet. Die Einhaltung dieser Richtlinie wird von der internen Revi-
sion liberwacht.

Das soziale Engagement wird vom gesamten Vorstand unseres Unter-
nehmens verantwortet. Dessen Mitglieder iibernehmen gemeinschaft-
lich die Verantwortung fiir die Umsetzung und Weiterentwicklung der
strategischen Nachhaltigkeitsthemen.

Um auch die Entwicklung der fiir die Riickversicherungsbranche rele-
vanten juristischen Fachgebiete weiter zu unterstiitzen, fordern wir
seit 2006 eine Gastprofessur an der Universitat Gottingen mit dem
Schwerpunkt anglo-amerikanisches Vertrags- und Deliktsrecht, um so
die Internationalisierung der rechtswissenschaftlichen Ausbildung vor-
anzutreiben. Mit dem im Januar 2018 neugegriindeten ,,House of In-
surance” intensivieren wir mit sechs weiteren hannoverschen Versi-
cherungsunternehmen unsere Kooperation mit der Leibniz Universi-
tat. Neben zwei neuen Stiftungsprofessuren fiir Versicherungsmathe-
matik und Versicherungsrecht sind ebenfalls Veranstaltungen zur wis-
senschaftlichen und beruflichen Aus- und Weiterbildung, Absolventen-
kongresse und die Vermittlung von Praktika in der Versicherungswirt-
schaft vorgesehen.

Zudem unterstitzen wir thematisch relevante Fordervereine an ver-
schiedenen Hochschulen, wie beispielsweise den Forderkreis des In-
stituts fiir Versicherungswesen an der TH Kéln und den Verein Braun-
schweiger Finanz- und Wirtschaftsmathematiker e.V. an der Universi-
tat Braunschweig. Auch sind wir Mitglied im Forderverein der Fakultit
Wirtschaftswissenschaften der Universitdt Hannover und im Verein
zur Forderung der Zusammenarbeit zwischen den Studenten und Ab-
solventen der Universitit Ulm und den Unternehmen Studium und
Praxis e.V. Wir bieten iiber das oben genannte Engagement hinaus re-
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gelmaRig Exkursionen fiir Studierende an und platzieren gezielt ver-
schiedene Projekte und Themen an Hochschulen.

Zusatzliche Informationen

A Produktverantwortung
B Gesellschaftliches Engagement

Kunst-, Kultur- und Musikforderung

Hannover Riick Stiftung

Die Forderung zeitgenossischer Kunst ist uns traditionell ein Anliegen.
So wurde zum 25-jahrigen Firmenjubilaum im Jahr 1991 die Hannover
Riick Stiftung zugunsten des Sprengel Museums in Hannover gegriin-
det. Ziel der Stiftung ist es, zeitgendssische Kunstwerke anzukaufen
und dem Sprengel Museum als Leihgabe zur Verfiigung zu stellen —
und so den Kunststandort Hannover zu fordern. Dariiber hinaus finan-
ziert die Stiftung begleitende Publikationen und Veranstaltungen.

Das im Jahr 1979 eroffnete Sprengel Museum zahlt mit seiner um-
fangreichen Sammlung und dem vielfaltigen Ausstellungsprogramm
zu den bedeutendsten Museen der Kunst des 20. Jahrhunderts. Werke
von Gerhard Richter, Donald Judd, Ronald B. Kitaj, Georg Baselitz,
Sigmar Polke, Bernd Koberling und Alice Musiol wurden durch die
Stiftung erworben und dem Sprengel Museum Hannover als Dauer-
leihgaben iibergeben. Im Jahr 2014 erwarb die Hannover Riick Stif-
tung auBerdem die Skulptur ,,Another Twister” der US- Kiinstlerin
Alice Aycock. Auch diese Skulptur wurde als Dauerleihgabe an das
Museum iibergeben und zur Er6ffnung des neuen Museumsanbaus im
September 2015 vor dem Sprengel Museum aufgestellt.

Kunststandort Hannover

Wir sind Sponsor der kiinstlerischen Institutionen in Hannover. Neben
dem Sprengel Museum unterstiitzen wir das Wilhelm-Busch-Museum,
den Kunstverein Hannover und die Kestnergesellschaft Hannover. Seit
der Griindung der Kestnergesellschaft im Jahr 1916 ist es ihr Ziel, in-
ternational bedeutende Kiinstlerinnen und Kiinstler mit ihren jeweils
aktuellsten Arbeiten vorzustellen. Bildende Kunst, Architektur, Mode
oder Design stehen dabei ebenso im Mittelpunkt des Interesses wie
aktuelle Musik, Literatur, Philosophie und Geisteswissenschaften. In
der Rolle als ,Kestnerpartner® fordern wir die Gesellschaft kontinuier-
lich und nachhaltig in ihrer Arbeit.

Kunstsammlung

Unser ehemaliger Vorstandsvorsitzender Claus Bingemer initiierte
Mitte der 1980er-Jahre die Griindung einer hauseigenen Kunstsamm-
lung.

Seitdem wird die Sammlung, in der sich heute mehr als 400 Exponate
von Uber 80 Kiinstlern befinden, kontinuierlich erweitert. Heute wer-
den die Ankaufsentscheidungen durch ein Kuratorium getragen, das

Hannover Riick | Nachhaltigkeitsbericht 2017

Governance und Dialog

Produktverantwortung Mitarbeiter Umwelt und Soziales GRI-Angaben

& Website: GeoForschungszentrum Potsdam
& Website: Global Earthquake Model (GEM) Foundation
& Website: Kompetenzzentrum Versicherungswissenschaften

sich besonders der Forderung zeitgenossischer Kunst verschrieben
hat. Wir sind uns bewusst, dass Sammlungen der unverwechselbaren
Identitat jedes Unternehmens Ausdruck verleihen konnen, und sehen
im Spannungsfeld zwischen Kunst und Wirtschaft ein groes Poten-
zial. Der Aufbau der Sammlung gliedert sich in drei gro8e Werkgrup-
pen: abstrakte Kunst der Nachkriegszeit, figtirliche Kunst der Gegen-
wart und internationale Kunst des 20. Jahrhunderts. Die besondere
Qualitit der gesammelten Werke liegt darin, nicht auf eine der vielfal-
tigen Stromungen in Moderne und Postmoderne festgelegt zu sein.
Mit Exponaten von Werner Heldt, Hans Uhlmann, Ernst Wilhelm Nay,
Georg Meistermann und HAP Grieshaber verweist die Sammlung auf
kiinstlerische Positionen, die wahrend des Dritten Reichs verfemt wa-
ren. Einen weiteren auergewohnlichen Schwerpunkt bilden Werke
von Kinstlern der ehemaligen DDR, wie die Leipziger Bernhard Heisig
und Wolfgang Mattheuer und deren Schiiler.

Die Exponate der Sammlung befinden sich in den Verwaltungsgebau-
den des Standorts Hannover bzw. in den umliegenden Gartenanlagen
und Innenhoéfen der Gebaudekomplexe.

Ausstellungsreihe ,,Meisterschiiler”

Seit 2014 prisentiert die Ausstellungsreihe ,,Meisterschiiler” im jahrli-
chen Turnus Studierende der Hochschule fiir Bildende Kiinste Braun-
schweig: Im Foyer unseres Verwaltungsgebaudes in Hannover werden
aktuelle Arbeiten von vier Kiinstlerinnen und Kiinstlern gezeigt, die
den Meisterschiiler-Studiengang absolvieren. Neben der Kunstsamm-
lung, die sich in die drei oben genannten Werkgruppen gliedert, befin-
det sich somit auch die zeitgenossische Kunst in unserem Fokus. Im
Zuge dessen gilt das kulturelle Engagement der Forderung junger
Kinstler und Kiinstlerinnen aus der Region Niedersachsen. Ausge-
wihlte Werke des Absolventenjahrgangs werden in prominenter Lage
im Foyer des Firmengebdudes Mitarbeitern wie Besuchern zur intensi-
ven Auseinandersetzung vorgestellt. Die Kooperation mit der Hoch-
schule fiir Bildende Kiinste Braunschweig dient auf diese Weise neben
der Forderung junger Kunst auch dem wechselseitigen Austausch.

Fiir die Belegschaft werden Fithrungen durch die Ausstellung und
Kiinstlergesprache angeboten. Im Anschluss werden aus der Ausstel-
lung Arbeiten fiir die hauseigene Kunstsammlung ausgewahlt und an-
gekauft.
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Forderung talentierter Musiker

Seit 1998 veranstaltet die E+S Riick, unsere fiir den deutschen Markt
zustindige Tochtergesellschaft, in Zusammenarbeit mit der Hoch-
schule fiir Musik, Theater und Medien Hannover jahrlich ein Ex-
amenskonzert fiir Solisten. Die Meisterschiiler erhalten durch diese

Zusatzliche Informationen

B Gesellschaftliches Engagement

Mitarbeiterengagement und Spenden

Mit regelméRigen Spenden und der Moglichkeit des Corporate Volun-
teering, d.h. einer Freistellung von Mitarbeitern fiir gemeinniitzige
Aufgaben wihrend der Arbeitszeit, unterstiitzen wir soziale Projekte
auf der ganzen Welt. Wenn moglich, bringen wir dabei unsere Kompe-
tenz im Bereich der Riickversicherung ein.

Mit unseren gruppenweit giiltigen Richtlinien flir Spenden setzen wir
uns selbst Regeln fiir dieses gesellschaftliche Engagement. Neben ein-
zelnen Mitarbeiterspenden unterstiitzen wir jahrlich Projekte aus den
folgenden fiinf verschiedenen Kategorien:

» Engagement fiir Gesellschaft, Wissenschaft, Kunst und Kultur

» Engagement fiir Umwelt und Klimaschutz

» Engagement fiir Mitarbeiter

» Engagement fiir Jugendschutz und -hilfe

» Engagement zur Fortentwicklung der Medizin / humanitire
Projekte

In unserer Nachhaltigkeitsstrategie setzen wir uns zum Ziel, unsere
Richtlinien zu iiberpriifen und unsere gesellschaftlichen Aktivitaten
gruppenweit zu erfassen. Die Gemeinniitzigkeit der von uns unter-
stiitzten gesellschaftlichen Gruppen und Projekte ist fiir uns wesent-
lich. Im Folgenden finden Sie eine kleine Auswahl des gesellschaftli-
chen Engagements im Jahr 2017.

Wir férdern Hochschulen, beispielsweise indem wir uns an der Finan-
zierung einer Stiftungsjuniorprofessur fiir Versicherungsmathematik
an der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg beteiligen.

Unsere Mitarbeiter in Charlotte unterstiitzen das ,,Bethlehem Center*.
dessen Aufgabe ist es, Kindern und Familien mit niedrigem Einkom-

Zusitzliche Informationen

B Gesellschaftliches Engagement
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Forderung die besondere Gelegenheit, ihr Examen mit einem groRen
Orchester abzulegen.

Zugleich bietet die E+S Riick ihren Kunden durch das Konzert im Rah-
men der Veranstaltung ,,Hannover Forum* einen musikalischen Héhe-
punkt.

& Website: Sprengel Museum Hannover

& Website: Kestnergesellschaft

& Website: Kunstverein Hannover

& Website: Wilhelm-Busch-Museum

& Website: Hochschule fiir Bildende Kiinste, Braunschweig

men Bildungschancen zu bieten, um die Lebensqualitat ihres Lebens
zu verbessern.

Erstmalig entrichteten wir im Berichtsjahr eine Spende an die gemein-
niitzige Menschenrechtsorganisation ,, Terre de Femmes®. Sie setzt
sich unter anderem gegen hidusliche und sexualisierte Gewalt, Frauen-
handel und frauenfeindliche Werbung ein.

Seit 2009 unterstiitzen unsere Mitarbeiter in Mailand die Kommission
,Maria Letizi Verga Onlus®, die ein Zentrum fiir piadiatrische Himato-
logie finanziell fordert. Das Zentrum bietet Kindern mit Leukdmie eine
bestmogliche medizinische und psychosoziale Betreuung, um ihre
Heilungschancen und ihre Lebensqualitit zu erhohen.

In Sydney unterstiitzen wir die Organisation ,SuperFriend®, die sich
auf die Schaffung positiver, gesunder und sicherer Arbeitsplatze kon-
zentriert, um mentale Krankheiten zu reduzieren. Zusatzlich veranstal-
tet unsere Niederlassung jahrlich eine Teeparty, um gemeinsam mit
dem Cancer Council Australia Spenden fiir die Krebsforschung zu
sammeln.

In unserer Tochterniederlassung in Orlando fordert die Belegschaft
den ,,Boys & Girls Club®“ in Zentralflorida. Hier finden fast 14.000 Kin-
der im Alter zwischen 6 und 18 Jahren sichere Orte zum Lernen und
Wachsen.

Unsere Niederlassungen in den Vereinigten Staaten nehmen am jahr-
lichen ,,Walk to End Alzheimer’s® in ihren jeweiligen Stadten teil und
sammeln Spendengelder fiir die Alzheimer’s Association. Ziel ist eine
optimale Versorgung und Betreuung von Menschen mit Demenz und

deren Familien.

& Website: St. Joseph Kinder- und Jugendhilfe
& Website: Maria Letizi Verga Onlus

& Website: SuperFriend

& Website: Boys & Girls Clubs of Central Florida
& Website: Walk to End Alzheimer’s
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